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Corrupción es el abuso de 
un poder confiado para 

obtener beneficios privados 
indebidos.





¿Por qué ocurre?
Triángulo de riesgos de corrupción

Falta de

transparencia

Debilidad de control/

Ineficientes sanciones

Precaria vigilancia

ciudadana

Recursos
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Modelo de Integridad Pública (2018)

Enfoque en cambio de 
conductas

Prevenir acciones 
reñidas con la ética y la 

ley.



Corrupción y sociedad en el Perú, a través de 
las percepciones y actitudes



Pedir un favor sexual a cambio de un trámite o servicio

Que un magistrado supremo influya en las decisiones de 
jueces o fiscales de menor jerarquía para favorecer a sus 
allegados

Que un parlamentario promueva leyes a favor de quienes 
financiaron su campaña política

Que una autoridad elegida entregue contratos de grandes 
obras públicas a empresarios que financiaron su campaña

Que una autoridad elegida coloque a simpatizantes poco 
calificados en puestos clave

Evadir impuestos si sabe que no lo descubrirán

Dar bienes o pagar una “propina” para que le perdonen una 
multa o para agilizar un trámite o servicio público

Buscar un pariente o amigo que es funcionario público para 
que lo favorezca en un servicio

Comprar productos piratas o instalar servicios piratas (cable, 
Internet, etc.)

No pedir factura para evitar el IGV

¿Qué conductas califican como corrupción para los peruanos?
(% “Totalmente de acuerdo”)

33%

30%

29%

29%

27%

27%

27%

25%

23%

22%

Conductas de 
autoridades

Conductas de 
individuos comunes



Que una autoridad elegida entregue contratos de grandes obras públicas a 
empresarios que financiaron su campaña

Dar bienes o pagar una “propina” para que le perdonen una multa o para 
agilizar un trámite o servicio público

Que una autoridad elegida coloque a simpatizantes poco calificados en 
puestos clave

Evadir impuestos si sabe que no lo descubrirán

No pedir factura para evitar el IGV

Que un parlamentario promueva leyes a favor de quienes financiaron su 
campaña política

Que un magistrado supremo influya en las decisiones de jueces o fiscales 
de menor jerarquía para favorecer a sus allegados

Comprar productos piratas o instalar servicios piratas (cable, Internet, etc.)

Buscar un pariente o amigo que es funcionario público para que lo 
favorezca en un servicio

Pedir un favor sexual a cambio de un trámite o servicio

¿Con qué frecuencia se dan las prácticas corruptas?
(% “Muy frecuente”)

34%

34%

33%

32%

32%

32%

32%

32%

29%

23%



Una sociedad preocupada:
Los 3 principales problemas del Perú, según macro zonas

Sur

Corrupción/ coimas 62%

Delincuencia/ falta de 
seguridad

61%

Desempleo/ falta de trabajo 32%

Oriente

Corrupción/ coimas 60%

Delincuencia/ falta de 
seguridad

44%

Consumo de drogas 38%

Lima Metropolitana

Delincuencia/ falta de 
seguridad

76%

Corrupción/ coimas 68%

Desempleo/ falta de trabajo 27%

Centro

Delincuencia/ falta de seguridad 64%

Corrupción/ coimas 51%

Desempleo/ falta de trabajo 33%

Norte

Delincuencia/ falta de seguridad 61%

Corrupción/ coimas 53%

Crisis política/ Falta de 
democracia/ de líderes políticos

34%



Una sociedad tolerante:
Nivel de aprobación de conductas seleccionadas

3%

4%

4%

4%

3%

9%

7%

4%

8%

5%
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61%
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65%

65%

66%

69%

70%

70%

73%

73%

73%

35%

31%

30%

30%

31%

22%

23%

25%

18%

22%

19%

Pedir un favor sexual a cambio de un trámite o servicio

Que un magistrado supremo influya en las decisiones de jueces o fiscales de menor
jerarquía para favorecer a sus allegados

Que una autoridad elegida entregue contratos de grandes obras públicas a empresarios
que financiaron su campaña

Que un parlamentario promueva leyes a favor de quienes financiaron su campaña política

Que una autoridad elegida coloque a simpatizantes poco calificados en puestos clave

Cuando se sabe de algo corrupto es mejor quedarse callado

Buscar un pariente o amigo que es funcionario público para que lo favorezca en un servicio

Dar bienes o pagar una “propina” para que le perdonen una multa o para agilizar un 
trámite o servicio público

No pedir factura para evitar el IGV

Evadir impuestos si sabe que no lo descubrirán

Comprar productos piratas o instalar servicios piratas (cable, Internet, etc.)

Alta tolerancia
(totalmente de
acuerdo + de
acuerdo)

Tolerancia media
(ni de acuerdo ni en
desacuerdo + en
desacuerdo)

Rechazo definido
(totalmente en
desacuerdo)



Una sociedad con doble estándar:
Indignación frente a tolerancia (2002 – 2019)



Una sociedad desesperanzada:
Expectativas del nivel de corrupción de aquí a cinco años
Evolución 2004 - 2019

9% 13%
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5% 5%
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42%
38% 43%

34%
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30%
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55% 53% 49%
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2004 2006 2008 2010 2012 2013 2015 2017 2019

Habrá aumentado Seguirá igual Habrá disminuido NS/NP



Una sociedad desconfiada y cómplice:
Tasa de denuncia y razones para no denunciar

7%

9%

5%

11%

7%

7%

91%

88%

93%

87%

93%

91%

2%

3%

2%

2%

2%

2010

2012

2013

2015

2017

2019

Sí

No

NS/NP

33%

21%

18%

Porque no sirve de nada/ las 
autoridades no hacen caso

Porque obtuvo un beneficio

Porque no tengo tiempo

Por temor a represalias

Por no saber ante quiénes tendría que 
denunciar

8%

Por no saber cómo denunciar estos 
hechos11%

18%

Para no perjudicar al 
funcionario/autoridad/servidor8%



82%

Cree que la corrupción 
sí lo perjudica

Perjudica mi economía familiar

Reduce mi confianza en el Estado

Reduce mi confianza en los políticos*

Reduce la calidad de los servicios públicos 
que recibo (salud, educación, seguridad)

Reduce mis oportunidades y las de mis 
familiares de conseguir empleo

Reduce la calidad de las obras públicas de 
mi localidad

Reduce mi confianza en la política*

Limita mi acceso a servicios públicos 
(salud, educación, seguridad)*

42%

44%

29%

45%

30%

43%

42%

38%

35%

33%

31%

27%

23%

2017

2019

*Menciones incorporadas en 2019

Principal efecto de la corrupción sobre la vida personal y familiar
(Respuestas múltiples)



¿Cómo impulsar acciones de integridad al interior 
de las entidades, tomando en cuenta un contexto 

social como este?



¿Cómo generar confianza en las instituciones públicas?
(Respuestas múltiples)

Que rindan cuenta de sus acciones a la ciudadanía

Que entreguen la información que se solicita

Que tengan procesos claros y transparentes

Que los responsables de las instituciones garanticen la 
integridad de sus actos

Que admitan su responsabilidad cuando se equivocan

Que se vea que sus trabajadores están comprometidos con 
su institución

Que traten a todos los usuarios de sus servicios por igual

Que se comuniquen con frecuencia con el público

Que cuente con alguna certificación de aplicación de 
buenas prácticas

Que se vea innovación en sus procesos administrativos

Que se vea innovación en su atención al público

49%

36%

34%

33%

29%

26%

23%

19%

10%

9%

9%



Países percibidos 
como altamente 

corruptos Países percibidos como 
poco corruptos

Índice de 
Percepciones de 
Corrupción 2020



Muchas gracias por su atención


